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Dit verandert er voor jou in 2027

Fijn dat je bij ons verzekerd bent. Je bent ook komend jaar goed verzekerd voor jouw zorgkosten. Wel verandert
een aantal voorwaarden en vergoedingen. De overheid kijkt ieder jaar naar de inhoud van de basisverzekering.
Vaak kiest de overheid ervoor deze te veranderen. Zo gaat in 2027 het eigen risico omhoog van € 385 naar

€ 400.

Ook wij kijken elk jaar opnieuw naar onze voorwaarden en veranderen deze waar nodig. Dit doen wij ook voor de
voorwaarden en inhoud van de aanvullende verzekeringen. Zo doen wij ieder jaar ons best om onze
zorgverzekeringen te verbeteren. Zodat we de zorg betaalbaar kunnen houden voor iedereen.

Dat wij onze voorwaarden mogen veranderen staat in artikel 5 van de verzekeringsvoorwaarden. Je vindt de
wijzigingen voor 2027 hieronder. Sommige (wettelijke) wijzigingen worden pas later bekend. Deze vind je op
onze website. Alle wijzigingen zijn ook terug te vinden op unitedconsumers.com/wijzigingen2027.

Kijk voor de nieuwe voorwaarden in Mijn VGZ of op unitedconsumers.com/voorwaarden.

Wijzigingen

Op jouw polis zie je welke basisverzekering en aanvullende verzekeringen je hebt.

Basisverzekering 2027
Verzekering

Verplicht eigen risico

Vanaf 2027 verandert het verplicht eigen risico. Dit bedrag gaat van € 385 naar € 400. UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Vrijwillig eigen risico

Kies je voor 2027 voor een vrijwillig eigen risico? Kijk dan op unitedconsumers.com/eigenrisico. UC Bewuste Keuze
Hier lees je vanaf 12 november welke korting je krijgt, als je hiervoor kiest. Heb je nu al een UC Basis Keuze
vrijwillig eigen risico? Dan staat de korting voor dat vrijwillig eigen risico op jouw nieuwe polis. UC Ruime Keuze

UC Eigen Keuze

Eigen risico Spoedzorg Zoetermeer

Krijg je zorg van Spoedzorg Zoetermeer? Dan betaal je geen eigen risico. Het eigen risico geldt wel UC Bewuste Keuze
voor zorg die apart in rekening wordt gebracht, zoals geneesmiddelen en diagnostiek (bijvoorbeeld UC Basis Keuze
laboratoriumonderzoek). UC Ruime Keuze

UC Eigen Keuze
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Eigen bijdragen

Voor bepaalde zorg betaal je een eigen bijdrage. Of vergoeden wij niet meer dan een bepaald
bedrag. Dit heet een maximale vergoeding. Bepaalde eigen bijdragen en maximale vergoedingen
veranderen in 2027.

Bekijk het overzicht van eigen bijdragen en maximale vergoedingen op unitedconsumers.com/
voorwaarden.

Verwijzers en voorschrijvers

Vanaf 2027 veranderen de verwijzers en voorschrijvers in onze voorwaarden.

Zorg bij overgewicht: ook een medisch specialist mag volwassenen verwijzen naar een
gecombineerde leefstijlinterventie.

Geriatrische revalidatie: voor geriatrische revalidatiezorg is een verwijzing nodig van een huisarts,
een medisch specialist of een specialist ouderengeneeskunde.

Geestelijke gezondheidszorg (GGZ): voor een opname voor GGZ mogen ook een bedrijfsarts,
specialist ouderengeneeskunde, arts verstandelijk gehandicapten, straatdokter of de
regiebehandelaar verwijzen.

Ziekenvervoer: voor ziekenvervoer (taxi of eigen vervoer) is geen verwijzing meer nodig.
Vergoeding niet-gecontracteerde zorg

Je bent vrij in de keuze van jouw zorgverlener. Kies je voor een zorgverlener zonder contract, dan
vergoeden wij de kosten tot maximaal een percentage van het gewogen gemiddeld door ons
afgesproken tarief. Je vindt de maximale vergoedingen in de lijst maximale vergoedingen niet-
gecontracteerde zorgverleners basisverzekering op unitedconsumers.com/voorwaarden.

Eerstelijns diagnostiek

We maken de voorwaarden voor eerstelijns diagnostiek duidelijker. Dit zijn bijvoorbeeld
bloedonderzoek en rontgenfoto’s. In de voorwaarden staat wie dit medisch onderzoek mag
voorschrijven.

Voetzorg

Vanaf 2027 staat in de voorwaarden wanneer je voetzorg krijgt. Valt jouw voetzorg niet onder het
zorgprogramma voor diabetes type 2 (ketenzorg)? Dan vergoeden wij de voetzorg alleen als een
podotherapeut de kosten in rekening brengt. De podotherapeut moet in het Kwaliteitsregister
Paramedici staan. Dat is nu duidelijker opgeschreven in de voorwaarden.

Medisch specialistische zorg en de vergoeding van geneesmiddelen

Kies je voor een zorgverlener zonder contract? Dan verandert in 2027 de vergoeding voor bepaalde
geneesmiddelen. Het gaat om (dure) geneesmiddelen die de zorgverlener apart van de
behandeling voor medisch specialistische zorg declareert. Voor zorg verleend door een
zorgverlener zonder contract krijg je maximaal een percentage van het gewogen gemiddeld tarief
dat wij met zorgverleners afspreken. Dit was een percentage van het wettelijk tarief. Het
percentage vind je in de verzekeringsvoorwaarden op unitedconsumers.com/voorwaarden.

Medisch specialistische zorg en geneesmiddelen

Maakt een duur geneesmiddel deel uit van jouw behandeling? En valt het gebruik van dit
geneesmiddel niet onder de basisverzekering? Bijvoorbeeld omdat we dit geneesmiddel niet
mogen vergoeden voor een bepaalde ziekte. Dan heb je vooraf toestemming van ons nodig.
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Verzekering

Medisch specialistische zorg en ontharing

Voor ontharing van het gezicht bij genderincongruentie heb je onze voorafgaande toestemming
nodig.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Fysiotherapie of oefentherapie

Krijg je fysiotherapie of oefentherapie uit de basisverzekering? Dan heeft jouw fysiotherapeut of
oefentherapeut een bewijs van diagnose nodig. Wij nemen dit nu ook op in de
verzekeringsvoorwaarden. Voor artrose aan je heup of knie kan een gecontracteerde
fysiotherapeut of oefentherapeut beoordelen of jouw zorg onder de basisverzekering valt.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Zorg bij overgewicht tot 18 jaar

Meer zorgverleners mogen kinderen met overgewicht begeleiden als centrale zorgverlener. In de
voorwaarden vind je welke zorgverleners dit zijn.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Kraamzorg

Er komt een andere omschrijving voor het aantal uren kraamzorg in onze voorwaarden. Dit
verandert van minimaal 24 uur naar het aantal uren kraamzorg dat minimaal nodig is. In sommige
regio’s wordt gewerkt met een nieuw protocol. Dit protocol bepaalt hoeveel uren kraamzorg
minimaal nodig zijn.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Machtiging gebitsreiniging tot 18 jaar

Voor verzekerden tot 18 jaar is vanaf 2027 vooraf onze toestemming nodig voor meer dan

50 minuten gebitsreiniging per jaar. In 2026 gold deze toestemming vanaf meer dan 90 minuten
per jaar. Is er volgens jouw tandarts extra gebitsreiniging nodig, dan vraagt deze hiervoor een
machtiging aan.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Basis- en aanvullende verzekeringen 2027

Verzekering

Betalingskorting

Als je jouw premie vooraf per jaar betaalt, krijg je korting. Na 12 november lees je op onze website
of er voor 2027 ook een korting geldt. En hoe hoog deze korting is. Je past jouw betaalwijze
eenvoudig aan in Mijn VGZ.

Alle basis- en
aanvullende
verzekeringen

Zorg voor familie

Basisverzekeringen: wij vergoeden geen zorg die jij jezelf, een gezinslid of familielid hebt
voorgeschreven of gegeven. Voor het pgb verpleging en verzorging mag het wel als je
toestemming van ons hebt.

Aanvullende verzekeringen: wij vergoeden geen zorg die jij een familielid hebt voorgeschreven of
gegeven.

Alle basis- en
aanvullende
verzekeringen
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Verzekering

Fysiotherapie, oefentherapie, ergotherapie en logopedie

Voor specifieke zorg veranderen vanaf 2027 de voorwaarden.

Heb je urine-incontinentie? Dan kun je voor bekkenfysiotherapie alleen naar een
bekkenfysiotherapeut of bekkenoefentherapeut.

Voor axiale spondyloartritis (axSpA) maken wij alleen afspraken met fysiotherapeuten en
oefentherapeuten die hiervoor extra geregistreerd zijn.

Voor fysiotherapie, oefentherapie, ergotherapie en logopedie bij de ziekte van Parkinson en
parkinsonisme maken wij alleen afspraken met zorgverleners aangesloten bij ParkinsonNet.
Ga je naar een andere zorgverlener? Dan krijg je minder vergoeding.

Voor fysiotherapie en oefentherapie bij COPD hoeft jouw therapeut niet meer aangesloten te zijn
bij Chronisch ZorgNet.

Alle basis- en
aanvullende
verzekeringen

Reglement hulpmiddelen 2027

Verzekering

Eetapparatuur

Voor eetapparatuur is geen toestemming (machtiging) meer nodig bij een hulpmiddelenleverancier
met een contract. Kijk op unitedconsumers.com/zorgzoeker met welke leveranciers wij een
contract hebben.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Voorschrijvers hulpmiddelen

Voor een aantal hulpmiddelen veranderen de voorschrijvers of kwaliteitseisen. Bekijk op
unitedconsumers.com/wijzigingen2027 wat er verandert.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Hoortoestellen

Het landelijk hoorprotocol verandert. Er komt een andere manier om te beoordelen welk
hoortoestel het meest passend is voor jouw situatie. In het Reglement hulpmiddelen 2027 op
unitedconsumers.com/voorwaarden staat de verwijzing naar dit hoorprotocol.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Reglement pgh verpleging en verzorging 2027

Verzekering

Reglement pgb 2027

Het Reglement pgb verandert. De wijzigingen staan op 12 november op onze website in het
Reglement pgb 2027 en op unitedconsumers.com/wijzigingen2027.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Tarieven pgb 2027

De tarieven vind je op 12 november in het Reglement pgb 2027 op unitedconsumers.com/
voorwaarden.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze
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Reglement farmaceutische zorg 2027

Verzekering

Voorkeursmedicijnen

Een arts schrijft de werkzame stof van een medicijn op het recept. Er zijn verschillende medicijnen
met dezelfde werkzame stoffen. Wij kunnen een medicijn aanwijzen als voorkeursmedicijn. Alleen

het voorkeursmedicijn wordt dan vergoed. Hiervoor geldt geen eigen risico. De apotheek weet welk

medicijn het voorkeursmedicijn is.

Voor sommige werkzame stoffen kiezen we in 2027 geen voorkeursmedicijn meer. Dan is het
eigen risico wel van toepassing. Kijk of jouw voorkeursmedicijn nog in de lijst staat. Bekijk alle
voorkeursmedicijnen in het Reglement farmaceutische zorg op unitedconsumers.com/
voorwaarden.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Apotheekbereidingen

De vergoeding voor een aantal apotheekbereidingen verandert vanaf 2027. Dit gaat om bepaalde
op maat gemaakte medicijnen. Sommige medicijnen krijg je niet meer vergoed. En sommige
medicijnen krijg je alleen vergoed als je voldoet aan bepaalde voorwaarden. Bekijk alle wijzigingen
in de Verschillijst gewijzigde vergoedingen doorgeleverde apotheekbereidingen 2027 op
unitedconsumers.com/voorwaarden.

UC Bewuste Keuze
UC Basis Keuze
UC Ruime Keuze
UC Eigen Keuze

Aanvullende verzekeringen 2027

Verzekering

Lactatiekundige hulp

Heb je problemen met het geven van borstvoeding? Vanaf 2027 vergoeden we naast een consult UC ZorgZeker 2
bij een lactatiekundige ook een cursus borstvoeding. UC ZorgZeker 3
Voetzorg

Preventieve voetzorg krijg je alleen vergoed als er een risico is op het ontstaan van diepe wonden  UC ZorgZeker 2
die moeilijk genezen. Dit is voetzorg die in risicoprofiel 1 valt. De zorgverlener moet het UC ZorgZeker 3
risicoprofiel op de nota vermelden.

Budget hulpmiddelen

De vergoeding voor hulpmiddelen verandert. Er is geen vergoeding meer in het budget UC ZorgZeker 2
hulpmiddelen voor mammaprothese producten en voor batterijen en opladers voor hoortoestellen. UC ZorgZeker 3
De hoogte van het budget blijft hetzelfde.

Steunzolen en therapiezolen

Vanaf 1 januari 2027 kun je voor de vergoeding van steun- en therapiezolen niet meer terecht bij UC ZorgZeker 2
een podoposturaal therapeut of podoloog die is aangesloten bij Stichting Loop. UC ZorgZeker 3
Huidbehandelingen

Acnebehandelingen en camouflagetherapie werden alleen vergoed bij behandeling van het UC ZorgZeker2
gezicht. Vanaf 2027 is dit gebied ruimer. Bij acnebehandelingen geldt de vergoeding voor gezicht,  UC ZorgZeker3
hals, borst en rug. Bij camouflagetherapie geldt de vergoeding voor gezicht en hals.

TandBasis

Vanaf 2027 is er een vergoeding voor alle vullingen (V-codes). De voorwaarden voor facings en UC TandBasis

schildjes (V15) blijven hetzelfde. Deze vergoeden wij alleen als er een medische noodzaak is. Het
budget voor vullingen, verdoving en foto's blijft ook hetzelfde.
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Je blijft goed
verzekerd!

Geen zorgen over
jouw zorgverzekering

Wat is een zorgverlener?

Dat is degene die jouw zorg,
behandeling of medicijn verzorgt.
Bijvoorbeeld een huisarts, ziekenhuis
of apotheek.

Zorg nodig?

Op unitedconsumers.com/

vergoedingen zie je wat wij vergoeden.

Op unitedconsumers.com/zorgzoeker

kun je bekijken met welke
zorgverleners wij afspraken hebben.
Dit kan ieder jaar veranderen.

Goed om te weten

Jouw verplicht eigen risico gespreid betalen

Verwacht je komend jaar jouw eigen risico te moeten gebruiken? En wil je
voorkomen dat je dit bedrag in één keer moet betalen? Dan kun je bij
UnitedConsumers in 2027 jouw verplicht eigen risico in 10 termijnen betalen.
Meld je aan v66r 1 februari 2027. Dan betaal je 10 maanden een vast bedrag
per maand. Heb je aan het einde van het jaar te veel betaald? Dan ontvang je dit
bedrag in de eerste 3 maanden van het volgende jaar automatisch terug. Kijk
voor meer informatie op: unitedconsumers.com/gespreidbetalen.

Wat krijg je maximaal vergoed vanuit jouw basisverzekering?

Je bepaalt altijd zelf naar welke zorgverlener je gaat. Maar wat je vergoed krijgt,
is afhankelijk van jouw verzekering en de zorgverlener die je kiest. Voor
bepaalde zorg betaal je eigen risico en/of een eigen bijdrage. Kijk voor meer
informatie hierover op unitedconsumers.com/eigenrisico. Huisartsenzorg,

zoals een consult, krijg je altijd vergoed.

UC Basis Keuze
Naturaverzekering

UC Bewuste Keuze
Naturaverzekering

Zorgverlener met contract:
maximaal 100% vergoeding

Zorgverlener met contract:
maximaal 100% vergoeding

Zorgverlener zonder contract:
maximaal 60% vergoeding
van gewogen gemiddeld
gecontracteerd tarief

Zorgverlener zonder contract:
maximaal 70% vergoeding
van gewogen gemiddeld
gecontracteerd tarief

Voor een aantal hulpmiddelen en
taxivervoer kies je uit een beperkt
aantal zorgverleners met een
contract

UC Ruime Keuze
Naturaverzekering

UC Eigen Keuze

Combinatieverzekering

Zorgverlener met contract:
maximaal 100% vergoeding

Zorgverlener met contract:
maximaal 100% vergoeding

Zorgverlener zonder contract:
maximaal 80% vergoeding
van gewogen gemiddeld
gecontracteerd tarief

Zorgverlener zonder contract:
maximaal 100% vergoeding
van marktconform tarief

geestelijke gezondheidszorg en
verpleging en verzorging:
maximaal 80% vergoeding
van gewogen gemiddeld
gecontracteerd tarief

Kijk op unitedconsumers.com/tarieven voor uitleg over gewogen gemiddeld gecontracteerd
tarief en marktconform tarief.

De UnitedConsumers Zorg app helpt je met gezondheid,

zorg en alles voor jouw zorgverzekering.
Download de app en ontdek het gemak!
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